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Samsung introdujo el primer climatizador del mercado con tecnología WindFree™ en 2017. El enfriamiento WindFree™ distribuye el aire 
fresco de manera suave y uniforme a través de miles de microorifi cios, creando un estado de «aire en calma»1. Así, permite a las personas 
vivir, trabajar y relajarse cómodamente sin ráfagas desagradables de aire frío. En 2020, Samsung introdujo una gama WindFree™ totalmente 
nueva, con un diseño modernizado y nuevas tecnologías inteligentes para ofrecer una mayor comodidad en interiores y una mejor efi ciencia 
energética.

En 2021, Samsung introdujo WindFree™ Pure 1.0. El modelo WindFree™ Pure 1.0 es un sistema de climatización equipado con un potente 
fi ltro electromagnético PM 1.0 que funciona como purifi cador de aire. El fi ltro PM 1.0 no solo captura polvo ultrafi no de hasta 0,3 μm de 
forma efectiva, sino que también esteriliza determinados tipos de bacterias² atrapadas gracias a un precipitador electrostático. Tiene dos 
componentes principales que se cargan y recogen ciertas partículas de polvo y ciertos tipos de bacterias. El descargador del cepillo genera 
iones negativos y los dos componentes principales, por su parte, aplican una carga negativa a ciertas partículas de polvo y a determinados
tipos de bacterias, de forma que se adhieren fi rmemente al electrodo de tierra debido a la fuerza electrostática del colector. Así, el fi ltro 
permite un ambiente de aire más limpio en interiores, desde habitaciones pequeñas a grandes salones en cualquier momento y lugar.

Active y controle a distancia la temperatura de su hogar, simplemente 
mediante un comando de voz2 o un simple clic. Todos nuestros sistemas 
de climatización Single Split con conexión Wi-Fi integrada, además de 
nuestros sistemas Multi-Split y Light Commercial con kit Wi-Fi opcional, 
son compatibles con Google Assistant3 y Amazon Alexa3, así como con la 
aplicación Samsung SmartThings1 y el sistema de Inteligencia Artifi cial (IA) 
Bixby 2.01, 2, 3. 

WindFree™ Pure 1.0

Conectividad inteligente 
con Amazon Alexa 
y Google Assistant

Lo más destacado de 2022

¹  Se precisa de conexión Wi-Fi y una cuenta de Samsung SmartThings. El kit Wi-Fi debe pedirse por separado. Requiere iOS 10.0 
o superior y Android 5.0 o superior. 

²  El control de voz está disponible actualmente en inglés (estadounidense, británico, indio), chino, coreano, francés, alemán, 
italiano, español y portugués. 

³  El control de voz es compatible con altavoces de IA de asistencia como Samsung Bixby 2.0 o Google Assistant (Google Home). 
Google Assistant no está disponible en determinados idiomas y países. Google es una marca registrada de Google LLC.

ÚNICO

WindFree™ Pure 1.0

WindFree™ Control Wi-Fi Easy Filter Plus Filtro PM 1.0 Freeze Wash AI Auto Comfort Refrigerante R32

• La tecnología Digital Inverter Boost permite un enfriamiento más rápido y una mayor efi ciencia energética.
• La función Freeze Wash permite la limpieza del intercambiador de calor.
• Equipado con un fi ltro electrostático PM1.0.
• Fácil mantenimiento con fi ltros lavables: Filtro PM 1.0 y Easy Filter Plus. 
• Disponible para Single Split (RAC) con una capacidad de 2,5 kW y 3,5 kW.
• El usuario fi nal puede ver fácilmente la calidad indicada del aire en interiores en la pantalla de la unidad interior.

1  La ASHRAE (Sociedad Americana de Ingenieros de Calefacción, Refrigeración y Aire Acondicionado) defi ne el «aire en calma» como corrientes de aire 
a velocidades inferiores a 0,15 m/s, por lo que no hay ráfagas de aire frío. 

2  Ciertos tipos de bacterias mencionados son la Escherichia coli y el Staphylococcus aureus. *Verifi cado por Intertek, número de informe RT20E-S0010-R, 
Fecha de publicación: 17 de abril de 2020.
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Paneles de purifi cación de aire

Cassette 360 Cassette de 4 vías Cassette de 1 vía

•  El fi ltro PM1.0 tiene un precipitador electrostático para dar una carga positiva a polvo ultrafi no de hasta 0,3 μm, 
de modo que se adhiera fi rmemente a la placa negativa.

•  Indicación de la calidad del aire en interiores: el usuario fi nal puede ver fácilmente la calidad del aire en interiores 
indicada en el panel o en el nuevo control por cable estándar.

• Mantenimiento de la comodidad con el modo WindFree™.
• Compatible con el sensor de detección de movimiento⁴.
• Fácil de instalar en el Cassette de 4 vías WindFree™ existente o instalado.
• Disponible para unidades Split Comercial (CAC) y caudal de refrigerante variable (VRF).

Samsung introdujo los paneles de purifi cación de aire para Cassette de 1 vía WindFree™, Cassette de 4 vías 
WindFree™ y Cassette 360. Los fi ltros lavables proporcionan un mantenimiento sencillo e Intertek ha 
verifi cado que eliminan el 99% de determinados tipos de bacterias con el uso de la prueba de esterilización³. 

Otro elemento destacado es el panel de elevación automática, que simplifi ca la instalación para los usuarios fi nales 
o técnicos de mantenimiento y proporciona más seguridad con un solo clic.

3  Informe de Intertek n.º: RT20E-S0010-R Fecha: 17 de abril de 2020 (revisado) A partir de los datos recopilados, se acepta la hipótesis: El elemento K 
(precipitador electrostático) de Samsung Electronics puede esterilizar los determinados tipos de bacterias que se recogen en el fi ltro (Escherichia coli: 
por encima del 99%, Staphylococcus aureus: por encima del 99%).

4 Sólo disponible con Cassette de 4 vías.

Paneles de purifi cación de aire

Paneles de elevación automática

Paneles de elevación automática

Cassette 360 Cassette de 4 vías

•  Ahorro de costes gracias al sencillo mantenimiento y a la limpieza del fi ltro. Un fi ltro limpio permite una mejor 
calidad del aire en interiores, algo esencial para el aire que respiran sus clientes.

• No hace falta una escalera, por lo que se elimina el riesgo de caídas. Fácil de manejar con un control remoto.
• Diseño elegante.
• Disponible para unidades Split Comercial (CAC) y caudal de refrigerante variable (VRF).
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Visión general de productos

Un climatizador Single Split de uso doméstico 
de Samsung es fácil de instalar y conecta una 
unidad exterior a una única unidad interior 
para montaje en pared. Se trata de la solución 
de climatización ideal para el calentamiento 
o enfriamiento dirigido de habitaciones 
individuales, desde salones a dormitorios.

La versatilidad de un climatizador Multi Split  
de Samsung permite la posibilidad de conectar 
una unidad exterior a un máximo de cinco 
unidades interiores. Se trata de la opción 
recomendada cuando sea necesario administrar 
de manera individual la climatización interior 
de varias habitaciones, como viviendas o locales 
comerciales pequeños.

Un sistema de climatización Split Comercial  
de Samsung está diseñado para calentar 
o enfriar espacios más grandes que requieran 
mayores capacidades y varias unidades 
interiores para funcionar conjuntamente. 
Se trata de la solución de climatización ideal 
para usos comerciales ligeros, como espacios 
comerciales u oficinas de tamaño medio.

Multi Split (FJM)

Comercial (CAC) 

Doméstico (RAC)
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Los planos esquemáticos son sólo para fi nes ilustrativos. Para obtener información detallada sobre la instalación, consulte el manual de datos técnicos. La selección del producto exacto dependerá de las condiciones de uso concretas. 
Puede consultar información más detallada y las especifi caciones técnicas en las páginas de cada producto de este Catálogo de productos.

Gama de productos  Samsung disponibles

Unidades interiores Unidades exteriores Controles

Montaje en pared Cassette 360 Cassette de 4 vías Cassette de 1 vía R32 Inalámbrico Por cable

Conducto Suelo Techo Consola  R410A Centralizado

Gama de productos  Samsung disponibles

Unidades interiores Unidades exteriores Controles

Montaje en pared Cassette 360 Cassette de 4 vías Cassette de 1 vía R32 Inalámbrico Por cable

Conducto Suelo  Techo Consola  R410A Centralizado

Gama de productos  Samsung disponibles

Unidades interiores Unidades exteriores Controles

Montaje en pared Cassette 360 Cassette de 4 vías Cassette de 1 vía R32 Inalámbrico Por cable

Conducto Suelo Techo Consola  R410A Centralizado
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Introducción
Samsung Climate Solutions de un vistazo
Los proyectos de referencia de Samsung en primer plano 
Normas y reglamentos
Certificaciones 

Las innovaciones en detalle
Montaje en pared WindFree™ ÚNICO

Montaje en pared (Split Comercial)
Cassette 360 
Cassette de 4 vías WindFree™ ÚNICO  
Cassette de 1 vía WindFree™ ÚNICO

Conducto
Airzone
Conducto de baja presión y baja silueta

Productos de un vistazo
Doméstico (RAC) y Multi Split (FJM)
Comercial (CAC)

Residencial (RAC)
Serie
Guía de selección
Nomenclatura
WindFree™ Elite ÚNICO

WindFree™ Pure 1.0 ÚNICO

WindFree™ Avant ÚNICO

WindFree™ Comfort ÚNICO

Cebú 
Luzón 
AR35 y AR30 
Nordic WindFree™ Geo ÚNICO

Nordic Geo
Nordic Airise 

Multi Split
Serie
Guía de selección
Nomenclatura
Guía de compatibilidad
Unidades exteriores
WindFree™ Elite ÚNICO

WindFree™ Avant ÚNICO

WindFree™ Comfort ÚNICO  
Cebú 
Luzón 
Cassette de 4 vías WindFree™ 600 x 600 ÚNICO

Cassette de 1 vía WindFree™ ÚNICO

Conducto de media presión
Conducto de baja presión y baja silueta
Consola

Comercial (CAC)
Serie
Guía de selección
Nomenclatura
Combinaciones doble/triple/cuádruple
Cassette 360 
Cassette de 4 vías WindFree™ 600 x 600 ÚNICO  
Cassette de 4 vías WindFree™ ÚNICO

Cassette de 1 vía WindFree™ ÚNICO

Conducto de alta presión
Conducto de media presión
Conducto de baja presión
WindFree™ Deluxe ÚNICO

Máx para montaje en pared
Consola
Techo
Consola de Techo
Suelo (R410A)

Controles
Serie
Características y planos técnicos

Accesorios
Serie

Diseño y soporte
Diseño y soporte
Partner Portal Samsung Climate Solutions
DVM Pro 2.0 
Apoyo especializado de Samsung para el diseño
Samsung Climate Solutions Academy

Este documento puede incluir valores preliminares o puede haber valores omitidos que no estaban disponibles en la fecha 
de creación de este documento. Para obtener la información más reciente, puede consultar el Partner Portal Samsung 
Climate Solutions, en partnerhub.samsung.com/climate o contactar con su representante directo de Samsung.

Índice
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Soporte
técnico

Piezas
de repuesto

Plataformas
de marketing

Diseño 
de proyectos

Formación
especializada

Nuestras 
gamas de 
productos 
orientadas 
al mercado

Las soluciones 
que ofrecemos

En Samsung, redefi nimos 
la climatización en interiores 
para la sociedad del mañana. 
Proporcionamos innovaciones de 
vanguardia y soluciones inteligentes 
de conectividad digital. 

Samsung 
Climate 
Solutions 
de un 
vistazo

Calor Agua caliente VentilaciónEnfriamiento

Controles

Calor

Semi-Industrial

Comercial

Residencial RAC | 
FJM

EHS

CAC | 
FJM CAC

DVM | HVM | ERV

CONTROLES

Los servicios
que prestamos
para fortalecer
a nuestros
partners 

Hogar ComercioComercio EducaciónHotel Restaurante
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1 | Samsung Electronics Air Conditioner Europe B.V.

16 | Oficinas de Samsung 8 | Almacenes 9 | Centros de formación

Nuestra presencia en Europa
con las localizaciones  
desde las que operamos

Hitos corporativos y tecnológicos 
de los que estamos orgullosos

WindFree™
Enfriamiento

Control
Wi-Fi

Sistema de gestión  
de edificios

Nuestras 
innovaciones 
emblemáticas 
que enriquecen 
la vida  
de la gente

1974 2005 2017
Samsung presenta su primer climatizador. Samsung Electronics entra en el mercado 

europeo de climatización comercial.
Samsung Electronics abre Samsung 
Electronics Air Conditioner Europe B.V.  
(SEACE) en Ámsterdam.

2014 2015 2017

Llegada del concepto Samsung TDM, 
una solución de bomba de calor todo en 
uno para calor, frío y suministro de agua 
caliente sanitaria.

Introducción de Samsung Cassette 360, 
el primer climatizador circular del mundo 
que encaja a la perfección en el diseño 
de cualquier espacio.

La tecnología Samsung WindFree™ llega 
al mercado; distribuye el aire fresco de 
forma suave y uniforme a través de miles 
de microorificios para limitar las corrientes 
de aire frío.
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Los proyectos de referencia de Samsung en primer plano 

Circle K

10

In
tr

od
uc

ci
ón



«Circle K es una de las mayores cadenas de gasolineras de Lituania 
y ofrece productos de calidad con un servicio excelente. En 2016 
desarrollamos un nuevo concepto de tienda minorista con el techo 
negro. Para complementar la reforma de las tiendas, buscamos 
climatizadores que encajasen a la perfección en nuestro diseño 
mejorado. El modelo Cassette 360 de Samsung resultó ser la 
mejor solución para nosotros. El Cassette 360 distribuye el aire 
uniformemente dentro de las tiendas para crear un microclima perfecto 
para los clientes y operadores, y el diseño redondeado con los paneles 
de color negro encaja perfectamente en el interior. La unidad también 
es más fácil de mantener que otros climatizadores, y el polvo de las 
lamas se elimina debido a que es un diseño sin lamas. Hemos instalado 
en total ochenta Cassette 360 en nuestras tiendas de toda Lituania».

Circle K Lietuv
Savanoriu pr. 404B, Kaunas

WindFree™
 Cassette de 4 vías 

Comercio

Montaje en paredUnidad de techo Unidad exterior 
de Split Comercial

Productos Samsung instalados

Aplicación

Responsable de desarrollo inmobiliario
Zigmundas Kepalas

Cassette 360
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Los proyectos de referencia de Samsung en primer plano 

Kapiolani Residence
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«Kapiolani Residence es un gran edifi cio residencial de 45 plantas 
y 485 viviendas, situado en el centro de Honolulu. Ofrecemos una 
nevera, lavadora, microondas y horno en todos los apartamentos para 
mayor comodidad de los residentes. Todos los electrodomésticos son de 
Samsung. Samsung es el mejor fabricante de sistemas de climatización 
y electrodomésticos generales de la industria. Es la única empresa que 
ha triunfado en ambos sectores. Para mí, la mayor ventaja de comprar 
todos los productos en un paquete del mismo fabricante es que basta 
con hablar con una sola persona de contacto para la negociación de 
costes y la instalación de los productos. Y los residentes también se 
benefi cian de un proceso de mantenimiento sencillo».

Kapiolani Residence
1391 Kapiolani Blvd #104, Honolulu, HI 96814, EE. UU.

Montaje en pared

Apartamento

Multi Split 
Unidad exterior

Conducto

Productos Samsung instalados

Aplicación

Presidente de
Timothy Yi
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Supervisamos las normas, leyes y reglamentos vigentes en materia medioambiental en el contexto de nuestras operaciones de soluciones 
de climatización. Samsung también realiza actividades de mejora de la conducta medioambiental a lo largo de todas sus fases de desarrollo, 
producción, distribución, uso y eliminación de productos.

LOTES 1/2 LOTE 10 LOTE 21

En vigor 
desde 26 de septiembre de 2015 1 de enero de 2013 1 de enero de 2018

Productos 
aplicables

 Bombas de calor A2W 
< 400 kW

Climatizadores 
< 12 kW

Climatizadores 
> 12 kW

Etiqueta 
energética 
necesaria

Gama
de productos 
Samsung

EHS RAC | FJM | CAC CAC | DVM | HVM

Normas  
y reglamentos

La Directiva de diseño ecológico para los productos energéticos 
(ErP) tiene como objetivo concienciar en torno a la eficiencia 
energética de los productos y animar a los fabricantes a que sus 
productos sean más eficientes energéticamente desde la fase de 
diseño. La directiva se aplica a una amplia variedad de productos 
de enfriamiento y calor, divididos en distintos lotes.

El LOTE 10 se implantó el 1 de enero de 2013 y cubre los 
climatizadores con una capacidad inferior a 12 kW, que suelen 
ser sistemas residenciales o de uso comercial ligero. Exige que 
los fabricantes proporcionen información bien visible acerca 
de la eficiencia energética e incluyan una etiqueta energética. 

Los LOTES 1 y 2 entraron en vigor el 26 de septiembre de 2015 
y contemplan las bombas de calor aire-agua (A2W) para 
calentar espacios y calentar agua, respectivamente (<400 kW). 
Es obligatorio incluir etiquetas energéticas con los productos 
con una capacidad inferior a 70 kW. El 1 de enero de 2018, entró en 
vigor el LOTE 21. El LOTE 21 cubre los productos de enfriamiento 
y calor para uso comercial con una capacidad superior a 12 kW. 
No exige que los fabricantes publiquen etiquetas energéticas, 
pero se deben publicar los datos de rendimiento en internet.

Ecodiseño
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Desde enero de 2013, todos los climatizadores con una potencia 
nominal de <12 kW, tanto para refrigeración como para calefacción, 
deben incluir una etiqueta que indica su efi ciencia energética en 
cumplimiento del reglamento n.º 626/2011 de la UE (LOTE 10).
Desde enero de 2019, la clasifi cación de efi ciencia energética oscila 
de A+++ a D, siendo A+++ la más efi ciente.

La etiqueta energética debe ofrecer la información mínima 
necesaria, como el modelo de producto, la clase de efi ciencia 
energética, el consumo de energía anual medio, los valores SCOP/
SEER y el nivel de ruido. La clase de efi ciencia energética se 
determina a través de mediciones y cálculos y debe quedar dentro 
de los límites indicados en la siguiente tabla.

Etiqueta energética

Clase de efi ciencia energética SEER (enfriamiento) SCOP (calor)

A+++ SEER ≥8,50 SCOP ≥5,10

A++ 6,10 ≤ SEER <8,50 4,60 ≤ SCOP <5,10

A+ 5,60 ≤ SEER <6,10 4,00 ≤ SCOP <4,60

A 5,10 ≤ SEER <5,60 3,40 ≤ SCOP <4,00

B 4,60 ≤ SEER <5,10 3,10 ≤ SCOP <3,40

C 4,10 ≤ SEER <4,60 2,80 ≤ SCOP <3,10

D 3,60 ≤ SEER <4,10 2,50 ≤ SCOP <2,80

Excepto los aires acondicionados de conducto y doble conducto.

Nombre del fabricante

SEER (enfriamiento)

Capacidad nominal en modo de enfriamiento

Valor SEER

Consumo de energía anual en enfriamiento 

Ruido de funcionamiento interior y exterior

Clase de efi ciencia energética en modo de enfriamiento

SCOP (calor)

Nombre del modelo

Clase de efi ciencia energética en modo calor

Zonas climáticas
En el modo calor, la UE se divide en tres 
zonas climáticas a efectos de cálculo 
y clasifi cación. Esto tiene como objetivo 
permitir el cálculo de la efi ciencia 
energética tomando en consideración 
las temperaturas ambientes reales de 
la región.

Capacidad nominal en modo calor

Consumo de energía anual en calor 

Valor SCOP
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La UE tiene por objetivo la reducción del impacto medioambiental 
de los gases F a través de la reducción del CO2 equivalente al 
consumo de HFC (hidrofluorocarburos). El reglamento 517/2014 
de la UE dicta una retirada progresiva de los HFC reduciendo 
gradualmente, mediante la asignación de cuotas fijadas por 
la Comisión Europea, las cantidades comercializadas de HFC. 
Los objetivos de retirada progresiva se expresan en equivalentes 
de CO2 (= kg x GWP - Potencial de calentamiento global) y aspiran 
a un descenso del 79 % en el consumo de HFC para 2030. 

Para nuevas instalaciones de climatizadores Single Split con una 
carga de refrigerante por debajo de los 3 kg, el límite de GWP 
se establece en 750 a partir de 2025. El reglamento ha entrado 
en vigor para fomentar que la industria y los usuarios cambien 
a refrigerantes con un GWP más bajo. Samsung está acelerando 
la transición hacia refrigerantes con menor GWP, como el R32, 
y continuará invirtiendo en alternativas respetuosas con el medio 
ambiente.

El refrigerante R32 contribuye al cumplimiento 
de los objetivos de la normativa de gases F 
indicados en el reglamento 517/2014 de la UE. 
Los climatizadores con refrigerante R32 tienen 
un potencial de calentamiento global (GWP) 
de 675, lo que es significativamente inferior 
que el GWP del R410A (2.088). A pesar de que 
los refrigerantes son una parte fundamental 
de los climatizadores, el R32 tendría un 
impacto medioambiental un 68%1 inferior en 
comparación con el R410A si se liberase a la 
atmósfera. Tiene un potencial de agotamiento 
del ozono (ODP) de cero, una alta capacidad 
de refrigeración y una gran conductividad 
térmica, lo que supone una gran eficiencia 
y una reducción del volumen de carga. 
El producto Single Split (RAC), Multi Split (FJM) 
y Commercial Split (CAC) de Samsung alcanza 
los 12 kW e incorpora el refrigerante R32.

1	 Comparación del GWP del R410A y R32. Fuente: Comisión Europea. Po
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Samsung respeta la directiva de RAEE (residuos de aparatos 
eléctricos y electrónicos). Esta directiva se aplica a los principios 
de responsabilidad ampliada del productor. Además, establece 
la recogida de manera segura, el tratamiento, el reciclaje y la 
eliminación de forma respetuosa con el medio ambiente de todos 
los aparatos eléctricos y electrónicos. Al trabajar con programas 
colectivos de reciclaje en cada Estado miembro de la UE, 
Samsung cofi nancia la recuperación y el reciclaje de los productos 
electrónicos.

Samsung da una nueva vida a las pilas y baterías usadas al fi nanciar 
su recogida, tratamiento y reciclaje por parte de organizaciones 
locales de reciclaje de pilas y baterías.

Samsung colabora con programas de reciclaje y organizaciones 
gubernamentales para recoger, separar y reutilizar todos 
los materiales de envasado en distintos puntos de la cadena 
de distribución. Muchos materiales se pueden reciclar para 
convertirlos en nuevos productos. Además, el reciclaje contribuye 
al ahorro de recursos naturales. El reciclaje de envases ayuda 
a reutilizar las materias primas y a reducir el impacto global sobre 
el medio ambiente.

17
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Certificados 

Intertek es un proveedor líder de Total Quality Assurance que verifica 
la calidad del aire de industrias de todo el mundo¹. Para asegurar 
la credibilidad, Intertek mantiene numerosas acreditaciones 
y reconocimientos a nivel mundial de sus servicios de comprobación 
y certificación. Trabajar con Intertek contribuye a demostrar 
y mantener la seguridad y los atributos de rendimiento de 
los productos. Los conocimientos de Intertek de las normas 
y certificados legales le permitirán adelantarse a cambios y retos. 

Intertek ofrece programas de certificación que permiten entrar 
en numerosos mercados de todo el mundo, programas para 
un medioambiente más ecológico y programas para verificar 
el cumplimiento de la responsabilidad social de fabricantes 
y proveedores. 

El filtro Tri-Care de Samsung, los paneles de purificación de aire de 
WindFree™ Pure 1.0, el Cassette de 1 vía WindFree™, el Cassette de 
4 vías WindFree™ y el Cassette 360 han sido verificados por Intertek.

Eurovent es conocida a nivel mundial por su marca de calidad 
«Rendimiento certificado por Eurovent» que certifica las 
calificaciones del rendimiento de los productos de climatización 
y refrigeración conforme a las normas europeas e internacionales. 
La marca «Rendimiento certificado por Eurovent» indica que se ha 
cumplido el requisito de calidad indicado y no debería ser necesario 
demostrarlo tras la decisión del cliente y el proceso de producción 
del fabricante.

Eurovent es un organismo de certificación independiente acreditado. 
Genera confianza en los clientes al igualar el campo de la competencia 
para todos los fabricantes y aumentar la integridad y la precisión 
de las calificaciones de rendimiento de la industria, prestando así 
servicios fiables para todo el ecosistema.

Todos los productos de climatización de Samsung, desde Single Split 
(RAC), Multi Split (FJM), Split Comercial (CAC), el sistema de caudal 
de refrigerante variable (VRF) y la gama de sistemas de calefacción 
ecológicos (EHS) de la categoría de bombas de calor «aire a agua» 
(A2W), cuentan con la certificación Eurovent.

Se puede consultar la validez actual de los productos de
Samsung con certificado Eurovent en www.eurovent-certification.com

Intertek

Eurovent

1	�� No se ha probado el efecto de los productos de Samsung sobre el virus de la COVID-19. Por consiguiente, no ofrecemos declaraciones ni garantías respecto a esta enfermedad.
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Montaje en pared

Los climatizadores Samsung de montaje en pared 
con tecnología WindFree™ enfrían rápidamente todo 
el espacio para que las personas estén a gusto en todo 
momento allí donde se encuentren. La tecnología 
Powerboost con Digital Inverter TT (Twin Tube) 
reduce drásticamente el tiempo necesario para que 
el compresor alcance su máxima potencia cuando se 
pone en funcionamiento, por lo que enfría el aire un 
43% más rápido1. Su avanzado diseño cuenta asimismo 
con un ventilador un 15% más grande, una entrada un 
18% más amplia y una lama un 31% más ancha que los 
modelos convencionales2. Es decir, el aire se distribuye 
a mayor distancia y con mayor amplitud para llegar 
a cada rincón, con un alcance de hasta 15 metros3.

El modo de enfriamiento WindFree™ mantiene 
el ambiente fresco de una manera especialmente 
agradable. Enfría de forma suave y silenciosa, 
distribuyendo el aire a través de 23.000 microorifi cios 
para que no se noten esas ráfagas molestas de aire frío 
en la piel. Así, se crea un ambiente de «aire en calma»¹ 
con una velocidad de aire muy baja y menos ruido². 
La avanzada estructura de distribución de aire de este 
modo permite asimismo enfriar un área más amplia 
y más grande de un modo más uniforme. Además, 
consume un 77% menos de energía que el modo de 
enfriamiento rápido³, manteniendo el confort al tiempo 
que reduce los costes energéticos.

1  Probado en el modelo AR12TXCAAWKEU en comparación con el modelo convencional de 
Samsung AQ12EASER bajo condiciones de ensayo específi cas, y puede variar dependiendo de 
los factores ambientales y el uso.

2  Probado en el modelo AR12TXCAAWKEU en comparación con el modelo convencional de 
Samsung AQ12EASER

3  Probado en el modelo AR24TXFCAWKNEU bajo condiciones de ensayo específi cas, y puede 
variar dependiendo de los factores ambientales y el uso.

1   La ASHRAE (Sociedad Americana de Ingenieros de Calefacción, Refrigeración y Aire 
Acondicionado) defi ne el «aire en calma» como corrientes de aire a velocidades inferiores 
a 0,15 m/s, sin ráfagas de aire frío.

2  Probado en el modelo AR12TXCAAWKNEU en una cámara anecoica. El modo WindFree™ 
genera 23 dB(A) de ruido frente a los 26 dB(A) que produce el modelo convencional de 
Samsung. El nivel de presión sonora es un valor relativo que depende de la distancia 
y el entorno acústico. El nivel de presión sonora puede variar en función de las condiciones 
de funcionamiento. 

3    Probado en el modelo AR12TVEAAWKNAP bajo condiciones de ensayo específi cas, basado 
en el consumo de energía del modo de enfriamiento rápido frente al modo de enfriamiento 
WindFree™.

No todas las funciones están disponibles en todos los modelos. 

Enfriamiento rápido

Enfriamiento WindFree™
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AI Auto Comfort presenta a la gente la experiencia 
del control inteligente de la climatización1. Optimiza 
automáticamente los distintos modos analizando las 
condiciones ambientales y los patrones de uso para 
facilitar la vida y mejorar la efi ciencia2. La unidad 
se basa en la temperatura en interior preferida de 
los usuarios y en la temperatura exterior real para 
cambiar automáticamente al modo más adecuado 
de enfriamiento y calor, con el fi n de mantener unas 
condiciones óptimas y el máximo confort. Esto incluye 
el enfriamiento rápido y normal y el calor de WindFree™.

1  AI = Inteligencia artifi cial. Se precisa conexión Wi-Fi y una cuenta de Samsung SmartThings.
2  Almacena datos de los usuarios, preferencias y patrones de uso, lo que le permite sugerir las 

opciones más útiles.

1   Se precisa conexión Wi-Fi y una cuenta de Samsung SmartThings. 
El kit Wi-Fi debe pedirse por separado. Requiere iOS 10.0 o superior y Android 5.0 o superior.

2   El control de voz está disponible actualmente en inglés (estadounidense, británico, indio), 
chino, coreano, francés, alemán, italiano, español y portugués.

3   El control de voz es compatible con altavoces de IA de asistencia como Samsung Bixby 2.0 
o Google Assistant (Google Home). Google Assistant no está disponible en determinados 
idiomas y países. Google es una marca registrada de Google LLC.

AI Auto Comfort

Control inteligente

Controle la temperatura del hogar en cualquier 
momento y desde cualquier lugar. La aplicación 
SmartThings1 permite a los usuarios controlar 
el climatizador a distancia. Con solo tocar un 
botón, los usuarios pueden encender o apagar el 
climatizador, seleccionar el modo de frío, programar 
el funcionamiento del climatizador y controlar su 
consumo energético. Con el sistema de inteligencia 
artifi cial (IA) Bixby 2.01, el usuario puede simplemente 
decir al dispositivo lo que quiere2 para que este le 
obedezca. Además, es capaz de analizar el entorno, 
teniendo en cuenta el modo y la temperatura 
preferidos, y sugiere la mejor confi guración para el 
interior del hogar3.

Supervisión del consumo 
de energía

Control del climatizador

«¡Hola, Bixby! 
  Cambia 
  a modo  
  WindFree™».

Enviar datos 
del patrón de uso

Temperatura
interior

Temperatura
exterior

Ajuste 
de temperatura

Tiempo 
de funcionamiento

SmartThings Cloud

Factores de aprendizaje

Determinar el modo de enfriamiento 
para obtener la temperatura 
preferidaAI Auto Comfort

Enviar datos 
del patrón de uso

AI Auto 
Comfort

No todas las funciones están disponibles en todos los modelos.
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Montaje en pared

Con el sensor de detección de movimiento (MDS), 
los usuarios pueden enfriar la casa de manera 
efi ciente según si hay alguien en ella o no. Si el sensor 
no detecta movimiento durante 20 minutos,1 pasa 
automáticamente al modo WindFree™ para ahorrar 
energía. Según las condiciones, después de 40 minutos 
el dispositivo aumenta la temperatura 2°C en el modo 
WindFree™, y después de otros 40 minutos, entra en 
el modo de reposo. En cuanto el climatizador detecte 
actividad en la habitación volverá a funcionar de forma 
normal. También puede confi gurarse para evitar que 
proyecte aire hacia las personas o, como alternativa, 
para seguirlas según se vayan moviendo.

¹  El sensor de detección de movimiento (MDS) comienza a detectar la ausencia de movimiento 
después de un mínimo de cinco minutos y hasta un máximo de 60 minutos.

Sensor de detección de movimiento

Las innovaciones 
en detalle

El compresor Samsung con tecnología Digital Inverter 
Boost ayuda a ahorrar energía. A diferencia de los 
compresores convencionales de velocidad fi ja, mantiene 
la temperatura deseada sin conexiones y desconexiones 
frecuentes, de modo que las fl uctuaciones son 
menores. Al estar equipado con imanes potentes de 
neodimio y un silenciador, trabaja con mayor efi ciencia 
y produce menos ruido y vibraciones que los modelos 
convencionales. Al enfriar, optimiza el uso de energía, 
reduciendo el consumo hasta en un 5%1.

 1   Probado en el modelo AR09TXCAAWKNEU en comparación con el modelo anterior de 
Samsung WindFree™ AR09NXCXAWKNEU.

Digital Inverter Boost

No todas las funciones están disponibles en todos los modelos. 
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Tiempo (min)Digital Inverter Boost Pérdida de energía
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establecida (°C)

Imanes de neodimio

Silenciador con tubo gemelo

Funcionamiento WindFree™  WindFree™ + 2 °C Reposo
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Después 
de 40 min

Después 
de 40 min

Automático 
Cambio

Automático 
Cambio

Automático 
Cambio

20 min desde la detección 
de la ausencia

Después 
de 40 min

Después 
de 40 min

Sensor 
de detección 

de movimiento

22

In
tr

od
uc

ci
ón



Ag

Ag Ag

Bacterias

Microbios

Zeolita
Proteína

Iones de plata

Cobertura del 100 %

En comparación con los fi ltros convencionales, que 
a menudo presentan un acceso difícil, Easy Filter 
Plus está ubicado en el exterior, en la parte superior 
de la unidad. Es decir, puede extraerse y limpiarse 
fácilmente, sin necesidad de abrir una cubierta o tirar 
con fuerza. Gracias a la densa malla del fi ltro, la unidad 
es capaz de capturar ciertos tipos de polvo. Esto ayuda 
a mantener el intercambiador de calor limpio 
y funcionando efi cazmente. El revestimiento especial 
del fi ltro ayuda a proteger a los residentes de ciertos 
contaminantes transmitidos por el aire1.

¹   Probado en un laboratorio de ensayo surcoreano (FITI). Los datos se han medido en condiciones 
de ensayo específi cas y pueden variar según los factores ambientales y el uso individual. 
Los planos esquemáticos son solo para fi nes ilustrativos. Algunos de los contaminantes 
transmitidos por el aire son Escherichia coli ATCC 25922 y Staphylococcus aureus ATCC 6538.

Easy Filter Plus

El fi ltro Tri-Care1 mantiene el aire más limpio 
y contribuye al rendimiento del intercambiador de 
calor. Sus tres capas incluyen un fi ltro de alta densidad 
que extrae las partículas de polvo, las fi bras y el pelo 
de animal de mayor tamaño. Cuenta asimismo con un 
fi ltro con revestimiento de zeolita que captura el polvo 
fi no y ayuda a reducir ciertos tipos de virus, bacterias 
y alérgenos potencialmente peligrosos del aire2.

¹  Ni WindFree™ Pure 1.0 ni WindFree™ Comfort vienen con el fi ltro Tri-Care 
²   Muestras de prueba de Samsung AR9500T verifi cadas por Intertek en un caudal continuo 

de aire (según el protocolo KS K 0693:2016 utilizando el virus bacteriófago MS2 ATCC 15597-B1 
y la cepa de Escherichia coli C3000 ATCC 15597) y el fi ltro antiviral Tri-Care Filter (según 
criterios de prueba defi nidos por Samsung utilizando Staphylococcus aureus ATCC 6538 
y Klebsiella pneumoniae ATCC 4352). No se ha probado el efecto de nuestros productos sobre 
el virus de la COVID-19. Por consiguiente, no ofrecemos declaraciones ni garantías respecto 
a esta enfermedad.

Filtro Tri-Care

No todas las funciones están disponibles en todos los modelos.

1.  Los iones penetran la superfi cie de las bacterias1

al entrar en contacto con el revestimiento de zeolita 2.  Los iones de plata reaccionan 
con las proteínas bacterianas

Modelos de WindFree™: 
el fi ltro se encuentra debajo del Easy Filter Plus

Fácil de extraer Fácil de limpiar

Proceso antibacteriano1

Hasta el
99 %
Antivirus2

Hasta el
99 %

Antialergia2

Hasta el
99 %

Antibacterias2
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